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Uvod [

U ovom delu se nalaze osnovne informacije vezane za dokument specifikacije softverskih
zahteva, opisi pojedinacnih delova dokumenta kao i opis njegove namene, kako bi se Citalac
bolje upoznao sa sustinskim informacijama koje ovaj dokument pruza.

Svrha dokumenta

Osnovna namena dokumenta predstavlja opis sistema za iznajmljivanje automobila (RentSy),
njegovih korisnika, kao i funkcionalnosti koje aplikativni deo treba da zadovoljava u cilju
ispunjavanja zahteva klijenata. Koristi se kao pomocéno sredstvo za projektovanije i
implementaciju softverskih reSenja ali i kao medijum za saradnju sa klijentima, pu’re@o
usaglasavaju klijentski zahtevi prema sistemu.

jeg se

Konvencije koris¢ene u dokumentu

Uzevsi u obzir svrhu dokumenta i cilinu publiku, obezbeden je odeljak za opis stru¢nih izraza i
termina (Glossary i Data Dictionary) koji se koriste, kao i odeljak za pregled koris¢enih skracenica,
sve u svrhu boljeg razumevanja klijentskih zahteva kao i projektantskih stavova prema njima.
Zarad jasnijin objasnjenja, u dokumentu ¢e biti navedeni primeri koris¢enja, opisani dijagramima
sekvenci i dijogramima saradnje, kao i opis modela podataka aplikacije koristeéi dijagram klasa
po specifikaciji standardnih UML dijagrama(1]. Za bolji opis korisnickin funkcionalnosti, koristi se
dijagram slu¢ajeva koris¢enja.

Ciljna publika

Ovaj dokument je namenjen softverskim inzenjerima, projektantima i menadzerima ali i
klijentima. Imajuci to u vidu, izbegava se koris¢enje strucnih termina, detalja realizacije kao i bilo
Cega §to bi moglo da uvede nejasnocu kod Citalaca ovog dokumenta bez prethodnog
detaljnog objasnjenja.

Opseg dokumenta

Obuhvaceni su opisi bitnih stavki realnog sistema, kao osnova za postavljanje funkcionalnih i
nefunkcionalnih zahteva, opis korisnika sistema i posebnih zahteva uzrokovanih okruzenjem u
kojem realni sistem funkcionise. Dokument ne obuhvata detalje implementacije zahteva, kao ni
detalje o sistemu koris¢enom za Cuvanje podataka.

Reference
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Sticky Note
Ili u ovom odeljku treba da bude uvod celog dokumenta, a ne samo ovog dela, ili ostala poglavlja na ovo strani treba da su odeljci koji pripadaju Uvodu.
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Dokument delimično obuhvata detalje implementacije jer su dati dijagrami klasa, saradnje i sekvence.


Globalni opis

RentSy predstavlja sistem za obezbedivanje informacione podrske kompanijama koje se bave
iznajmljivanjem automobila. Njegova osnovna svrha je pruzanje efikasnijeg nacina za pracenje
resursa poslovanja i izvrsavanje standardnih funkcionalnosti koristeci modernu racunarsku
tehnologiju, naspram tradicionalnih metoda koje se oslanjaju na Cuvanje podataka u fizickoj
formi.

Perspektiva sistema

Sistem, sa stanovista korisnika, se sastoji iz dve osnovne celine:

1. Aplikativnog softvera koji korisnicima pruza
interfejs za obradu podataka.

2. Baze podataka koja skladisti sve potrebne
podatke neophodne za funkcionisanje
sistema.

Osnovni cilj je da se omogudi pristup jednoj bazi
podataka sa razlicitin lokacija, putem interneta,

Baza
obezbedujuci tako centralizovano skladistenje podataka

podataka za realni sistem koji je po prirodi posla
fiziCki decenftralizovan.

Primer: Sustinski, ovo znaci da ¢e klijent modéi da

iznajmi vozilo u jednom gradu/poslovnici sistema, a
da ga vrati u drugom gradu/poslovnici sistema.

Ideja sistema, imajuéi u vidu principe poslovanja klijenta, je da obezbedirad sa dva osnovna
poslovna procesa:

1. lznajmljivanje dostupnih vozila klijentima
2. Kupovinu vorzila od poslovnih partnera (prosirenje voznog parka kompanije)

Pored kljucnih procesa sistema, u buducnosti ¢e biti bitni i pomocni sistemi notifikacija i
upozorenja, kao i pracenje stanja vorzila koja se nalaze u voznom parku.

Karakteristike sistema

Za potrebe sistema, obezbedeni su desktop racunari sa Windows operativnim sistemom, kao i
odgovarajudi serveri neophodni za skladistenje podataka. Softver koji je u upotrebi mora se
izvrsavati kao zasebna desktop aplikacija i potrebno je omoguditi istovremeni pristup serverskoj
bazi sa razlicitin raCunara, putem interneta.



Klase korisnika i njihove karakteristike

U sistemu za iznajmljivanje automobila, osnovnu ulogu igraju tri vrste korisnika: administrator,
menadzer i operater. Svakom od njih ¢e na raspolaganju biti dostupne iskljucivo one
funkcionalnosti koje su vezane za tu ulogu i to:

1. Operater — u sistem unosi podatke o iznajmljivanjima, ukljucujuéi podatke o korisnicima i

stanje vozila pre i nakon iznajmljivanja. Od operatera se oCekuje da sastavlja, menja

ugovore o iznajmljivanju i zapisnike o stanju vozila.

2. Menadzer - u sistem unosi podatke o kuplienim vozilima koja pripadaju voznom parku
kompanije, kao i podatke o tehnickim pregledima samih vozila. Menadzer je zasluzan i za
obradu izvestaja o kvarovima i eventualnim popravkama.

3. Administrator — u sistem unosi i ureduje podatke o zaposlenima kompanije.

Profili korisnika:

Naziv vloge:
Opis uloge:
Starost:

Domensko znanje:

Inanje rada na
racunaru:
Ograni¢avajuée
osobine:

Naziv uloge:
Opis uloge:

Starost:

Domensko znanje:

Inanje rada na
racunaru:
Ogranic¢avajuée
osobine:

Naziv uloge:
Opis uloge:
Starost:

Domensko znanje:

Znanje rada na
racunaru:
Ogranic¢avajuée
osobine:

Operater

Osoba zaduzena za iznajmljivanje automobila, rad sa klijentima.
Od 25 do 35 godina

Umereno. Korisnik je upoznat sa osnovnim terminima iz domenske
oblasti u kojoj radi aplikacija.

lzuzetno slabo. Korisnik se ne snalazi u radu sa racunarom.

Korisnik je navikao da ne koristi racunar u toku poslovanja. Kao
rezultat, korisnik

strahuje da ¢e nepailjivim rukovanjem "pokvariti racunar.” Aplikacija i
njen

interfejs moraju bifi tako projektovani da ovaj strah umanje.

Menadzer

Osoba zaduzena za prosirenje voznog parka kompanije, rad sa
poslovnim partnerima.

Od 30 do 45 godina

Izuzetno visoko. Korisnik je stru€njak za oblast u kojoj aplikacija radi.
Umereno. Korisnik je upoznat sa radom na raCunaru.

Korisnik operise u okruzenju izuzetno skrenute paznje i ogranicenog
vremena.
Kao rezultat, zahteva brzinu rada, precice, i automatizaciju

Administrator

Osoba zaduZena za upravljanje podacima o zaposlenima.

Od 20 do 40 godina

lzuzetno slabo. Korisnik se ne snalazi u oblasti u kojoj aplikacija radi.
Izuzetno visoko. Korisnik je je stru¢njak za rad na racunaru.



Eksterni interfejsi

Sistem mora da ispuni zahteve komunikacije i interakcije koristedi interfejse koji postavljaju
specificne uslove prema komponentama koje nisu deo samog sistema. To ukljucuije, ali nije
ogranic¢eno na, saradnju sa drugim aplikacionim servisima, hardverskim komponentama ili

korisnicima.

Korisnicki interfejs

Neophodno je korisnicima omoguciti graficki interfejs, prilagoden ulogama koje ispunjavaju u
sklopu samog preduzeca. To podrazumeva da se, po ulogama, moraju obezbediti, izmedu

ostalih i sledece forme:

e Svimulogama

Option 1 Active
N Username |
-

description. ..
. Option 2
IPassn'm-a I
Option 3
Login

e Operaterima

=
L]

ontract ——1 =&

Contract 1 C,"’"‘JF“‘_
——— | description. . C— o
Contract 2 —— =

Contract 3

. 1 .

Forma za kreiranje/izmenu
— N
Forma za pregled ugovora
preg 9 ugovora
j

| I Image

B8 Forma za kreiranje izvestqj
o vozilu



¢ Menadzerima

Vehicle 1

Vehicle 2

Vehicle 3

M. Forma za pregled ugovora
o kupovini vozila
1
——
| —

|ies .. |

e Administratorima

1
——1
—

. Forma za izvestaj o
popravci

—1
—1
——1

[
L

Forma za profil

Zaposlenog

Hardverski interfejsi

[ ]
——1 a | I ge
——1 *® —1
— ° ' |
[ ] | | Description... 1
[ ] ] |_ | —
C 1 T 1 1

Forma za podatke o S P
Forma za izvestaj o kvaru

——1
—

Forma za izvestaj o

tehnickom pregledu

]
M description...
_Employee 3

Forma za pregled

zaposlenih

Sistem ne zahteva specijalizovani hardver niti koristi specifi€¢an hardverski interfejs. Vazno je

napomenuti neophodnost saradnje sa lokalnim stampacem, koja bi se ostvarila preko Windows-
ovog interfejsa za saradnju sa stampadcima.

Softverski interfejsi

Aplikativni softver saraduje iskljuCivo sa online bazom podataka. Razmena podataka izmedu
aplikacija se ne obavlja u sistemu ali se podrzava cuvanje izvestaja u standardnom, PDF

formatu.

Komunikacioni interfejsi
Za ispravno funkcionisanje sistema, neophodna je stalna internet konekcija ali za detalje o
implementaciji iste se brinu odgovarajudi slojevi operativnog sistema.



Ogranicenje dizajna i implementacije
Za implementaciju sistema, pored dogovorene platforme, ne postoje znacajnija ogranic¢enja.
Dizajn aplikativnog softvera prilagoditi tipovima korisnika:

Opis korisnika:
Slabo domensko znanje

Jako domensko znanje

Nema iskustva u radu sa racunarom

Ekspert u radu sa racunarom

KorisniCka dokumentacija

Uticaj na dizajn:

Obezbediti opise i objasnjenja za sve
domenske izraze, u obliku tooltipova i recnika
pojmova u sistemu za pomoc.

Prilagoditi re¢nik pojmova znanju, pruziti
korisniku sve sustinski potrebne informacije bez
froSenja resursa na dodatna objasnjenja ili
pojednostavljenja.

Umanijiti moguénost greske, ponuditi §to je
moguce vise automatizovan proces.
Obezbediti tutoriale u sistemu za pomog.
Obezbediti preCice, napredne opcije za
prilagodavanje interfejsa.

Od sistema se zahteva da korisnicima pruzi korisnicku dokumentaciju u vidu:

¢ Instalacione dokumentacije
e Uputstva za upotrebu

e Online dokumentacije

o Offline dokumentacije

Pored dokumentacije, neophodan je i sistem pomodi, i to u vidu:

e Kontekstne pomoci (pomoc u zavisnosti od trenutnog konteksta aplikacije)

e Generalne pomocdi (pristup celokupnoj bazi znanja pomodi)



Model podataka aplikacije

Model podataka aplikacije opisan je dijagramom klasa. Podaci koji su modelovani kiasama su:
Vozilo, Ugovor, Ugovor o iznajmljivanju, Ugovor o kupovini, Osoba, Klijent, Poslovni partner,
Zaposleni, Operater, Menadzer, Administrator, Ilzvestaj, lzvestaj o tehnickom pregledu vozila,

lzvestaj o Stanju vorzila, Ilzvesdtaj o kvaru i lzvestaj o popravci
vozila.

Ugovor

Apstraktna klasa koja predstavlja sve uopstene osobine i
funkcionalnosti jednog ugovora. Ugovori koji se mogu kreirati
se dele na Ugovor o kupovini vozila i Ugovor o iznajmljivanju
vozila, svaki sa sebi specificnim osobinama.

Ugovor o iznajmljivanju vozila se kreira iskljuCivo od strane
operatera i uCesnici u njemu su operater, kao predstavnik
kompanije za iznajmljivanje automobila, i klijent kompanije.

Ugovor o kupovini vozila se kreira iskljuCivo od strane
menadzera i ucesnici U njemu su menadzer, kao predstavnik
kompanije za iznajmljivanje vozila, u ulozi kupca, i poslovni
partner, lice koje vrsi prodaju vozila u svoje ime.

Osoba

—1

LN T I

Ugowvor

{abstract}

# Datumn potpisivanja
2 Mesto potpisivanja

: Date
: String

Kreiraj ugovor ()
Finaliziraj ugover {) :
Stampaj ugovor ()

: void

: woid

void

Ugowver o iznajmljivanju vozila

Mesto izdavanja
Datum izdavanja
Vreme izdavanjs
Mesto vracanja
Datum wracanja
Vreme vracanjs

Pocetna kilometrazs

Dogovoreni datum vracanja : Date

Kilometraza pri vracanju tint
Frekoracenje kilometraze pint
Depozit : double
Cena po danu : double
Valuta : String
Gorivo s double

: String
: Date
: Time
: String
: Date
: Time

int

Ugover o kupovini vozila

Cena :double
Valuta : String

Apstrakini model svin uCesnika u sistemu, objedinjuje osnovne podatke koji su neophodni svakoj

ulozi i deli se na klase Klijent, Poslovni partner i apstraktnu klasu Zaposleni. Klijent i Poslovni partner

su modeli saradnika u poslovanju kompanije, koji nemaju pristup unutrasnjoj strukturi i kao takvi
nemaju pristup samoj aplikaciji. Zaposleni su deo unutrasnje strukture kompanije i svakome od
njin je dodeljeno korisnicko ime i lozinka a pored toga, razlikujemo ih i po tri vrste uloga, koje su
modelovane odgovarajucim klasama Operater, Administrator i Menadzer.

Klijent Osoha
- Broj vozadke dozvole : String D {abstract}
- Mesto izdavanja vozadke dozvole : String # Ime - String
# Prezime : String
# Datum rodjenja : Date
Paoslovni partner # JMBG : String
- Brojracuna : Sting 4‘} = Adl.E'S.E : Sh!ng
_ Banka  String # Broj I||:.,ne karte. . : Str!ng
# Mesto izdavanja licne karte : String
# Broj pasosa : String
# Mesto izdavanja pasosa : String
# Broj telefona : String
Operater
- Mesto zaposlenja : int
+ HKreiraj ugovor o iznajmljivanju ) : void
+ |zmeni ugovor o iznajmljivenju () : veid -
+ Kreirsj izvestsj o vozilu ) : void 1 Zaposleni
{abstract} "
Menadzer # Horisnicke ime : Shing o
# WKorisnicka sifra : Sting 47 "
# Plata : double +
+ Kreiraj ugovor o prodaji {) void {4
+ |zmeni ugevor o prodaji () void il
+ Kreirsj izvestsj o poprave () void b
+ Kreiraj izvestaj o kvaru () void
+ Kreiraj izvestaj o tehnickom pregledu {) : void

Administrator
Kreiraj profil operatera [} : void
Obrisi profil operatera {§  : void
Kreiraj profil menadzers {) : void
Obrisi profil menadzera ()  : void
Obrisi izvedtaj )  void
Obrisi ugovor () : woid




Izvestaj

Jedan od najvaznijih faktora poslovanja jeste moguénost kreiranja izvestaja za razlicite aspekte

poslovanja. U aplikaciji, izvestaji su modelovani apstraktnom klasom izvesta;j, koju nasleduju Cetiri
fipa izvestaja koji se prave u aplikaciji a to su: lzvestaj o tehnickom pregledu vozila, Ilzvestaj o
popravci vozila, Izvestaj o kvaru vozila i lzvestaj o stanju vozila.

|zvestaj o tehnickem pregledu vozila

- Wozilo tehnicki ispravno : boolean
- Godina sledeceg pregleda @ String
- Meszc sledeceg pregleda : String

lzvestaj o popravei vozils

- Opis popravke
- Lista delova za popravku
- Cena popravks

: String
: String
: double

Odnos modela podataka v aplikaciji

Na slici je prikazan odnos izmedu razlicitintipova podataka unutar same aplikacije. Koris¢eni su
standardni elementi UML dijagrama klasa.

lzvestsj o stanju vozils

lzwests] - Stanje karcserije String

{abstract} - Alat : String

[{# Naziv evestsja : Sting - Dealica o

% Opic zvestsiz  : Strng - Trougao - String

# Datum : Date s &£ § :51'-!"9

18 Vreme e - Rezsrvni tocsk : String

= = - - <:|— - Prva pomoc : String

lzvestaj o kvaru vozila —| -+ Stampanje {§ : void - Radio aparat : String

- Redni broj kvara : int - Dstalo . String

- Opis kvars : String

- Terminsini kvar  : bookean

01 1.1
| s Ugovor Vozilo Vozilo
Ugovor 1.1
Najmoprimac -
0.1 Jmop » Klijent E—T
Ugovor
1.1
Prodavac Poslovni partner P Osoba
Ugovor o
iznajmljivanju vozila 0.1 1A
Ugovor Najmodavac
I Operater
. 1
0.1 [ )
Ugovor {5 Zaposleni
Ugovor o kupovini 0.1 —?
Y g e Ugovor 0.* M d
0.1 vozila <> Kupac™ enadzer
Ugovor ini
q 01 Administrator
Ugovor
0.1 1 1 0.1 9
Ugovor Ugowvor 0=
Pregledi
Izvestaj o tehnickom pregledu vozila
43 Izvestaj
»| lzvestaj o popravci | Lt
0.* vozila .
Popravke |zvestaj o kvaru
_ vozila
0.
- Kvarovi
0.* I o oo
Stanja | 12vestaj o stanju

vozila




Funkcionalni zahtevi

Osnovni skup funkcionalnosti koji obezbeduje podriku funkcionisanju sistema.

Osnovne korisniCke funkcionalnosti
Osnovne operacije, omogucene kod svih korisnika.

Prijavljivanje na sistem

Nakon prijavljivanja na sistem, korisniku ¢e dostupne biti samo one opcije koje su od klju¢ne
vaznosti za ulogu kojoj pripada.

Odjavljivanje sa sistema

Nakon prijavljivanja na sistem, korisniku ¢e biti omoguceno da se odjavi i tako omogudi
koris¢enje aplikacije drugom korisniku ili eventualno prijavijivanje na drugoj lokaciji.

Prijavljivanje na sistem Cdjavljivanje sa sistema

i
Adm%:r 12 I'v15§z'er 12 Dp%: 2
Naziv: Preduslovi: Koraci Tacke prosirenja: Izuzeci: Zavrsno stanje:
izvrSavanja:
Prijavljivanje Sistem na koji Odabir opcije za Operacija ne Ukoliko korisnik Nakon prijavljivanja
na sistem korisnik prijavljivanje poseduje tacke unese korisnicko na sistem, korisniku su
pokusava da se Unos korisnickog prosirenja. ime ili lozinku koji dostupni alati za rad,
prijavi nema imena nisu poznati, U zavisnosti od samog
frenutno Unos lozinke prikazati prikladnu fipa korisnika.
prijavljenih poruku.
korisnika.
Odjavljivanje = Korisnik mora biti = Odabir opcije za Korisniku ¢e bifi Ova operacija ne Ukoliko se prilikom
sa sistema ulogovan na odjavljivanje omoguceno da poseduje potvrdivanja, korisnik
sistfem sa kojeg Potvrda izbora otkaze ili potvrdi mogucnost ne predomislii ne
pokusava da se operaciju izazivanja otkaze operaciju,
odjavi. odjavljivanja. izuzetaka u radu. uspesno ce bifi

odjavlien sa sistema.
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Osnovne funkcionalnosti operatera

Grupa funkcionalnih zahteva za koje se podrazumeva da ¢e biti izvrisene od strane korisnika &ija
je uloga operaterske prirode. Osnovni rad sa krajnjim klijentima kompanije poput iznajmljivanje
automobila, vodenje zapisnika o stanju vozila pre i posle iznajmljivanja spadaju u ovu grupu
funkcionalnosti.

“<gxtend==

|
|
|
|
|
|
|
L

"
|
| | :
Filtriranje ugovora o | |
iznajmljivanju I
L
|
|
I |
|

T
<<extend=»

<<include== .
Kreiranje ugovorao ™~ <<extend>> — — — — — — — — — — 77 Stampanje ugovora o
iznajmljivanju | iznajmljivanju
Pregled liste ugovora o <<extends>> Pregled detalja ugovora ™ <<extend-> Finalizacija ugovora o
[~ iznajmljivanju .~ o iznajmljivanju iznajmljivanju
!_ o |lzmena ugovora o
=<extend>> iznajmljivanju
S Kreiranje izvedtaja o
<<extend-> stanju vozila
__________ Pregled izvestaja o S
<<extend>> stanju vozila

<<gxtend>>

Pretraga ugovora o
iznajmljivanju

Kreiranje novog ugovora o iznajmljivanju

Korisniku pruza formu za unos podataka koji su neophodni za kreiranje novog ugovora o
iznajmljivanju. Nakon unosa svih podataka i kreiranja ugovora, bice ponudena i opcija
Stfampanja samog ugovora.

Pregled liste postojecih ugovora o iznajmljivanju

Funkcionalnost koja na zahtev korisnika obezbeduje prikaz svin ugovora o iznajmljivanju iz
poslednjin 0 dana i ugovora koji su aktivni duze od toga. Potrebno je obezbediti sortiranje po
duzini trajanja, datumu iznajmljivanja i datumu vracanija.

Filtriranje ugovora o iznajmljivanju
Prilikom pregleda liste ugovora o iznajmljivanju, korisniku je dostupna opcija filtriranja ugovora o
iznajmljivanju po odredenim parametrima.

Pretraga ugovora o iznajmiljivanju

Prilikom pregleda liste ugovora o iznajmljivanju, korisniku je dostupna opcija pretrage ugovora o
iznajmljivanju po zadatim kljucnim recima.
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Pregled detalja postoje¢eg ugovora o iznajmljivanju

Korisniku pruza formu za pregled podataka koji su vezani za postojeci ugovor o iznajmljivanju.
Ukoliko je ugovor aktivan, bi¢e ponudene i dodatne funkcionalnosti vezane za ugovor u vidu
finalizacije ili izmene detalja o ugovoru. Prilikom pregleda ugovora o iznajmljivanju, nezavisno od
statusa ugovora, korisniku je dostupan pregled liste izvestaja o stanju vozila vezanih za tqj
ugovar.

Pregled izvestaja o stanju vozila

Korisniku je na raspolaganju detaljniji prikaz jednog od iznestaja o stanju vozila iz ugovora.

Kreiranje izvestaja o stanju vozila

Uz svaki ugovor, bice omoguceno dodavanje dva tipa izvestaja o stanju vozila, jedan za pre i
jedan za posle iznajmljivanja. lzvestaiji se pisu u situacijama kad postoji specificnost u stanju
vozila, i kao takvo zahteva dodatnu paznju klijenta koji iznajmljuje vozilo ili menadzera koji se

bavi pra¢enjem stanja vozila.

Izmena detalja postoje¢eg ugovora o iznajmljivanju

Korisniku pruza formu za izmenu podataka koji su vezani za postojeci ugovor o iznajmljivanju.
Ugovori koji nisu aktivni nemaju mogucénost izmene od strane operatera.

Finalizacija postoje¢eg ugovora o iznajmljivanju

Korisniku pruza formu za finalizaciju ugovora o iznajmljivanju. Finalizacija se svodi na unos
dodatnih podataka o ugovoru kao i sStampanju konacnih verzija ugovora. Nakon finalizacije,
ugovor prestaje da bude aktivan.

Stampanje ugovora o iznajmljivanju

Prilikom pregleda postojecih ugovora, ili unosa novog, korisnicima ¢e biti dostupna opcija
stampanja kopije ugovora. Prilikom aktiviranja opcije za stampanje, korisnik ¢e imati moguénost
podeSavanja broja kopija ugovora, formata papira i izoor dostupnih Stampaca. Ukoliko postoje
dodatni izvestaji o stanju vozila vezanih za ugovor, bi¢e ponudena opcija stampanja i tih
izvestaja.

Stampanije izvestaja o stanju vozila

Prilikom pregleda postojecih izvestaja o stanju vozila, korisnicima ¢e biti dostupna opcija
Stfampanja izvestaja o stanju vozila, zajedno sa opcijama izbora broja kopija, formata papira i
dostupnih stampaca.
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Naziv:

Kreiranje novog
ugovora o
iznajmljivaniju

Pregled liste
postojecin
ugovora o

iznajmljivanju

Filtriranje
ugovora o
iznajmljivanju

Pretraga
ugovora o
iznajmljivanju

Pregled detalja
postojeceg
ugovora o

iznajmljivanju

Preduslovi:

Ulogovan
korisnik sa
ulogom
operatera.

Ulogovan
korisnik sa
ulogom
operatera.

U listi
postojecih
ugovora
postoji bar
jedan ugovor

U listi
postojecih
ugovora
postoji bar
jedan ugovor

U listi
postojecin
ugovora
postoji bar
jedan
ugovor.

Koraci
izvrSavanja:
Odabir opcije za
kreiranje novog
ugovora.
Popunjavanje
podataka.
Potvrda kreiranja
ugovora.
Stampanje
ugovora.
Odabir opcije za
pregled liste
ugovora.

Odabir opcije za
filtriranje.
PodeSavanje
dostupnih
parametara.
Potvrda primene
filtera.

Odabir opcije za
pretragu.

Unos kljucnih reci.

Akfiviranje
pretrage.

Aktiviranje opcije
za pregled
detalja jednog
ugovora iz liste
postojecih
ugovora.

Tacke prosirenja:

Operacija ne
poseduje tacke
prosirenja.

Aktiviranje opcije za
filtriranje liste.
Aktiviranje opcije za
pretrazivanije liste.
Aktiviranje opcije za
pregled detalja
jednog ugovora.

Operacija ne
poseduje klasicne
tacke prosirenja.
Jedine moguce

razlike u izvrsavanju se
ogledaju u
kombinaciji
parametara za
filtriranje.
Operacija ne
poseduje taCke
prosirenja.

Aktiviranje opcije za
Stampanje.
Aktiviranje opcije za
finalizaciju.
Aktiviranje opcije za
izmenu.
Aktiviranje opcije za
kreiranje izvestaja.
Aktiviranje opcije za
pregled izvestaja.

lzuzeci:

Korisnik nije uneo
sve obavezne
podatke koiji su

zahtevani prilikom
kreiranja ugovora.

Ova operacija ne
poseduje
mogucénost
izazivanja
izuzetaka u radu.

Ova operacija ne
poseduje
moguénost
izazivanja
izuzetaka u radu,
svi parametri su
unapred
odredjeni.

Ukoliko korisnik ne
unese kljuCne reci

a aktivira pretragu,

bi¢ce obavesten o
propustu.

Ova operacija ne
poseduje
mogucénost
izazivanja
izuzetaka u radu.
Ukoliko ugovor nije
akfivan, odredene
akcije za prosirenje
nece biti
dostupne.

Zavrsno stanje:

Kreiran je novi
ugovor o
iznajmljivanju
koji se nalazi u
aktivnom
stanju.

Korisniku je na
raspolaganju
lista ugovora o
iznajmljivanju
zajedno sa
dodatnim
opcijama
vezanim za nju
Korisniku je na
raspolaganju
filtrirana lista
ugovora o
iznajmljivanju.

Korisniku je na
raspolaganju
lista ugovora o
iznajmljivanju
koji u
odredenoj meri
zadovoljavaju
kriterijume
prefrage.
Korisniku je na
raspolaganju
lista detalja o
odabranom
ugovoru.
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Naziv:

Pregled izvestaja
o stanju vozila

Kreiranje
izvestaja o stanju
vozila

Finalizacija

postojeceg

ugovora o
iznajmljivanju

Ilzmena detalja
postojeceg
ugovora o

iznajmljivanju

Stampanje
ugovora o
iznajmljivanju

Stampanje
izvestaja o stanju
vozila

Preduslovi:

U detaljima
postojeceg
ugovora o
iznajmljivaniju
postoji bar
jedan izvestaj
o stanju vorzila.
Ugovor, Ciji
pregled ova
funkcionalnost
prosiruje, mora
biti aktivan.

Ugovor, Ciji
pregled ova
funkcionalnost
prosiruje, mora
biti aktivan.

Ugovor Ciji se
detalji menjaju
mora bifi
aktivan.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrSavanje.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrSavanje.

Koraci
izvrSavanja:
Odabir izvestaja
o stanju.
Aktiviranje opcije
za detaljni prikaz
izvestaja.

Aktiviranje opcije
za kreiranje
izvestaja.
Popunjavanje
neophodnih
podataka.
Potvrda kreiranja
izvestaja.
Aktiviranje opcije
za finalizaciju
ugovora.
Popunjavanje
neophodnih
podataka.
Potvrda
finalizacije
ugovora.
Odabir opcije za
izmenz.
Menjanje
podataka.
Potvrda unosa

Aktiviranje opcije
za Stampanje.
Odabir
parametara
Stampanja.
Potvrda
izvrSavanja
Stampanja.

Aktiviranje opcije
za Stampanje.
Odabir
parametara
Stampanja.
Potvrda
izvrSavanja
Stampanja.

Tacke prosirenja:

Aktiviranje opcije za
Stampanje izvestaja o
stanju vozila.

Operacija ne
poseduje tacke
prosirenja.

Operacija ne
poseduje taCke
prosirenja.

Operacija ne
poseduje tacke
prosirenja.

Operaciju je moguce
prosiriti izborom
parametara
Stampanja
(Stampanje u PDF,
Stampanje
Stampacem,
Stampanje u XPS).
Ukoliko postoje
izvestaji o stanju
vozila, moguce je i
njih ukljuciti u
Stampanje.
Operaciju je moguce
prosiriti izborom
parametara
Stampanja
(Stampanje u PDF,
Stampanje
Stampacem,
Stampanje u XPS)

lzuzeci:

Ova operacija ne
poseduje
mogucénost
izazivanja
izuzetaka u radu.

Ukoliko korisnik ne
unese klju¢ne
podatke, ne¢e mu
biti dozvolieno da
kreira izvesta.

Ukoliko korisnik ne
unese kljucne
podatke, ne¢e mu
biti dozvolijeno da
finalizira ugovor.

Ukoliko korisnik
obrise ili ne unese
kljuCne podatke,

nec¢e mu biti
dozvolieno da
izmeni ugovor.
Ukoliko je korisnik
odabrao
Stampanje
Stampacem, a za
to ne postoji
odgovaragjudi
hardver
(Stampac), bice
obavesten o
propustu ili mu ta
opcija nece biti ni
dostupna.

Ukoliko je korisnik
odabrao
Stampanje
Stampacem, a za
to ne postoji
odgovaragjudi
hardver
(Stampac), bice
obavesten o
propustu ili mu ta
opcija nece biti ni
dostupna.

Zavrsno stanje:

Korisniku je na
raspolaganju
lista izvestaja o
stanju vozila
odabranog
ugovora.

Korisnik je
kreirao izvestaqj
o stanju vozilai

vezao ga za
odabrani

ugovor o
iznajmljivanju.

Korisnik je
finalizirao
ugovor o
iznajmljivanju,
Cije stanje sada
prelazi iz
“aktivan” u
“finaliziran”.

Korisnik je
izmenio ugovor
o iznajmljivanju.

Korisnik je
uspesno
odstampao
ugovor o
iznajmljivanju.

Korisnik je
uspesno
odstampao
izvestaj o stanju
vozila.
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Osnovne funkcionalnosti menadzera

Grupa funkcionalnih zahteva za koje se podrazumeva da ¢e biti izvrisene od strane korisnika &ija
je uloga menadzerske prirode. Osnovni rad sa poslovnim partnerima kompanije poput kupovine
automobila u cilju prosirenja voznog parka, vodenje zapisnika o stanju vozila i tehnickog
pregleda spadaju u ovu grupu funkcionalnosti.

Menadzer - 1 | T T <<gytends>» .
: | FP—_——- - — - <<egtend>> — — — — — — — — — — — ] |
Y | | |
<<include>> Stampanje ugovora o —— : R |
— : kdpovgijni Finalizacija ugovora o Stampanje izvestaja |
o kupovini | o kvaru |
! <<extend>> — \ |
<<extend>>| **************

==extend==
I

Stampanje izvestaja l

_<<extend=» |lzmena ugovora o
- kupovini

1

o popravci

\

\

1 |
T \

\

_ |

I |
(I |
|1 | <fextend== bl | : o )
reextend-> | I _ ] 1 <<extend>> - Stampanje izvestaja 1
| ‘ " | Kreiranje izvestaja o | ! |, Pregled detalja | o tehniékom pregledu
| | Filtriranje ugovora o | kvarovima <dextend== izvestaja o kvaru | \
I
| kupovini \ ! [ «<extends==|
<<extend>> <Lextend>> | | . |
| Kreiranje izvestaja o | b= Pregled detala <——|
| —— I | izvestaja o popravci |
Pretraga ugovora o ‘ popravkama | |

kupovini <<extend>> <<extend=>

<<ex‘[‘end>> |
| .
.~ Kreiranje izvestaja o e
tehni¢kim pregledima

Kreiranje novog ugovora o kupovini vozila

Korisniku pruza formu za unos podataka koji su neophodni za kreiranje novog ugovora o
kupovini. Nakon unosa svin podataka i kreiranja ugovora, bi¢e ponudena i opcija stampanja

Pregled detalja
izvestaja o
tehniékom pregledu

samog ugovora. Ugovor o kupovini poseduje dve faze — aktivan, koja traje sve dok je kuplieno
vozilo vozilo u posedu kompanije i koristi se za potrebe iznajmljivanja, i finaliziran, u koju prelazi
onog trenutka kada kompanija ukloni vozilo iz voznog parka i ono vise ne bude dostupno za
iznajmljivanje.

Pregled liste postojeéih ugovora o kupovini vozila

Funkcionalnost koja na zahtev korisnika obezbeduje prikaz svinh ugovora o kupovini vozila koja su
frenutno aktivna. Potrebno je obezbediti filtriranje ugovora po statusu (aktivan, neaktivan),
lokaciji na kojoj je vozilo iz ugovora moguce iznajmiti, tipu vozila i sortiranje po datumu kupovine.

Filtriranje ugovora o kupovini

Prilikom pregleda liste ugovora o kupovini, korisniku je dostupna opcija filtriranja ugovora o
kupovini po odredenim parametrima.



Pretraga ugovora o kupovini

Prilikom pregleda liste ugovora o kupovini, korisniku je dostupna opcija pretrage ugovora o
kupovini po zadatim klju¢nim reCima.

Pregled detalja postoje¢eg ugovora o kupovini

Korisniku pruza formu za pregled podataka koji su vezani za postojeci ugovor o kupovini. Ukoliko
se ugovor jos uvek smatra aktivnim, bice omogucene dodatne funkcionalnosti. Prilikom
pregleda ugovora o kupovini, nezavisno od statusa ugovora, korisniku je dostupan pregled liste
izvestaja o kvarovima, popravkama i tehnickim pregledima vorzila vezanih za taj ugovor.

Kreiranje novog izvestaja o kvaru

Prilikom pregleda ugovora o kupovini vozila, korisniku je dostupna opcija kreiranja izvestaja o
kvarovima vozila vezanih za taj ugovor.

Kreiranje novog izvestaja o popravci
Prilikom pregleda ugovora o kupovini vorzila, korisniku je dostupna opcija kreiranja izvestaja o
popravci vozila vezanih za taj ugovor.

Kreiranje novog izvestaja o tehnickom pregledu vozila

Prilikom pregleda ugovora o kupovini vorzila, korisniku je dostupna opcija kreiranja zapisa o
tehnickom pregledu vorzila vezanih za taj ugovor.

Pregled detalja izvestaja o kvaru

Korisniku pruza formu za pregled podataka koji su vezani za izvestaj o kvaru vozila za koje postoji
ugovor o kupovini.

Pregled detalja izvestaja o popravci
Korisniku pruza formu za pregled podataka koji su vezani za izvestaj o popravci vorzila za koje
postoji ugovor o kupovini.

Pregled detalja izvestaja o tehnickom pregledu vozila

Korisniku pruza formu za pregled podataka koji su vezani za postojedi izvestaj o tehnickom
pregledu vorzila za koje postoji ugovor o kupovini.

Izmena postojeéeg ugovora o kupovini vozila

Korisniku pruza formu za izmenu podataka koji su vezani za postojeci ugovor o kupovini. Ugovori
koji nisu aktivni nemaju moguénost izmene od strane menadzera.

Finalizacija postoje¢eg ugovora o kupovini vozila

Korisniku pruza formu za finalizaciju ugovora o kupovini. Finalizacija se svodi na unos dodatnih
podataka o ugovoru. Nakon finalizacije, ugovor prestaje da bude aktivan, a vorzila iz tog
ugovora prestaju da se koriste u svrhe iznajmljivanja.
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Stampanje postojeéeg ugovora o kupovini vozila

Prilikom pregleda postojecih ugovora, ili unosa novog, korisnicima ¢e biti dostupna opcija
stampanja kopije ugovora. Prilikom aktiviranja opcije za stampanije, korisnik ¢e imati moguénost
podesSavanja broja kopija ugovora, formata papira i izbor dostupnih stampaca. Ukoliko postoje
dodatni izvestaji o kvarovima, popravkama ili tehnickim pregledima vozila vezanih za ugovor,
bi¢e ponudena opcija stampanja i tih izvestaja.

Stampanje postojeéeg izvestaja o kvaru

Prilikom pregleda postojecinh izvestaja o kvaru vozila, korisnicima ¢e biti dostupna opcija
Stampanija izvestaja o kvaru vozila, zajedno sa opcijoma izbora broja kopija, formata papira i
dostupnih stampaca.

Stampanje postojeéeg izvestaja o popravci

Prilikom pregleda postojecih izvestaja o popravci vorzila, korisnicima ¢e biti dostupna opcija
Stampanja izvestaja o popravci vorzila, zajedno sa opcijama izbora broja kopija, formata papira i
dostupnih stampaca.

Stampanje postojeéeg zapisa o tehnic¢kom pregledu vozila

Prilikom pregleda postojecih zapisa o tehnickom pregledu vorzila, korisnicima ¢e biti dostupna
opcija stampanja zapis o tfehniCkom pregledu vozila, zajedno sa opcijama izbora broja kopija,
formata papira i dostupnih stampaca.
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Naziv:

Kreiranje
novog
ugovora o
kupovini vozila

Pregled liste
postojecih
ugovora o

kupovini vozila

Filtriranje
ugovora o
kupovini

Pretraga
ugovora o
kupovini

Pregled
detalja
postojeceg
ugovora o
kupovini

Preduslovi:

Ulogovan
korisnik sa
ulogom

menadzZera.

Ulogovan
korisnik sa
ulogom

menadzZera.

U listi
postojecih
ugovora
postoji bar
jedan
ugovor

U listi
postojecih
ugovora
postoji bar
jedan
ugovor

U listi
postojecin
ugovora
postoji bar
jedan
ugovor.

Koraci
izvrSavanja:
Odabir opcije za
kreiranje novog
ugovora.
Popunjavanje
podataka.
Potvrda kreiranja
ugovora.
Stampanije
ugovora.
Odabir opcije za
pregled liste
ugovora.

Odabir opcije za
filtriranje.
PodeSavanje
dostupnih
parametara.
Potvrda primene
filtera.

Odabir opcije za
pretragu.
Unos klju¢nih
reci.
Aktiviranje
pretrage.

Aktiviranje opcije
za pregled
detalja jednog
ugovora iz liste
postojecin
ugovora.

Tacke prosirenja:

Operacija ne poseduje
tacke prosirenja.

Aktiviranje opcije za filtriranje
liste.

Aktiviranje opcije za
pretrazivanje liste.
Aktiviranje opcije za pregled
detalja jednog ugovora.

Operacija ne poseduje
klasicne tacke prosirenja.
Jedine moguce razlike u
izvrsavanju se ogledaju u

kombinaciji parametara za
filtriranje.

Operacija ne poseduje
tacke prosirenja.

Aktiviranje opcije za
Stampanje.
Aktiviranje opcije za
finalizaciju.
Aktiviranje opcije za izmenu.
Aktiviranje opcije za kreiranje
izvestaja o kvaru.
Aktiviranje opcije za pregled
izvestaja o kvaru.
Aktiviranje opcije za kreiranje
izvestaja o popravci.
Aktiviranje opcije za pregled
izvestaja o popravci.
Aktiviranje opcije za kreiranje
izvestaja o tehnickom
pregledu.
Aktiviranje opcije za pregled
izvestaja o tehnickom
pregledu.

lzuzeci:

Korisnik nije uneo
sve obavezne
podatke koji su

zahtevani prilikom
kreiranja ugovora.

Ova operacija ne
poseduje
mogucénost
izazivanja
izuzetaka u radu.

Ova operacija ne
poseduje
moguénost
izazivanja
izuzetaka u radu,
svi parametri su
unapred
odredjeni.
Ukoliko korisnik ne
unese kljuCne reci
a aktivira pretragu,
bice obavesten o
propustu.

Ova operacija ne
poseduje
mogucénost
izazivanja
izuzetaka u radu.
Ukoliko ugovor nije
aktivan, odredene
akcije za prosirenje
nece biti
dostupne.

Zavrsno stanje:

Kreiran je novi
ugovor o
kupovini vozila
koji se nalazi u
aktivnom stanju
a vozilo je
spremno za
iznajmljivanje.

Korisniku je na
raspolaganju
lista ugovora o
kupovini
zajedno sa
dodatnim
opcijama
vezanim zd nju
Korisniku je na
raspolaganju
filtrirana lista
ugovora o
iznajmljivanju.

Korisniku je na
raspolaganju
lista ugovora o
iznajmljivanju
koji u
odredenoj meri
zadovoljavaju
kriterijume
pretrage.
Korisniku je na
raspolaganju
lista detalja o
odabranom
UgoVoru.
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Naziv:

Preduslovi: Koraci izvrSavanja: Tacke prosirenja:
Kreiranje Ugovor, Ciji Aktiviranje opcije za Operacija ne
novog pregled ova kreiranje izvestaja. poseduje tacke
izvestaja o funkcionalnost Popunjavanje prosirenja.
kvaru prosiruje, mora neophodnih
biti aktivan. podataka.
Potvrda kreiranja
izvestaja.
Kreiranje Ugovor, Ciji Aktiviranje opcije za Operacija ne
novog pregled ova kreiranje izvestaja. poseduje tacke
izvestaja o funkcionalnost Popunjavanje prosirenja.
popravci prosiruje, mora neophodnih
biti aktivan. podataka.
Potvrda kreiranja
izvestaja.
Kreiranje Ugovaor, Ciji Aktiviranje opcije za Operacija ne
novog pregled ova kreiranje izvestaja. poseduje tacke
izvestaja o funkcionalnost Popunjavanje prosirenja.
tehnickom prosiruje, mora neophodnih
pregledu biti aktivan. podataka.
Potvrda kreiranja
izvestaja.
Pregled U detaljima Odabirizvestaja o Aktiviranje opcije za
detalja postojeceg kvaru. Stampanje izvestaja
izvestaja o ugovora o Aktiviranje opcije za
kvaru

iznajmljivanju

o kvaru vorzila.
postoji bar jedan

detaljni prikaz

izvestaja.
izvestaj o kvaru.
Pregled U detaljima Odabir izvestaja o Aktiviranje opcije za
detalja postojeceg popravci. Stampanije izvestaja
izvestaja o ugovora o Aktiviranje opcije za O popravci vozila.
popravci iznajmljivanju detaljni prikaz
postoji bar jedan izvestaja.
izvestaj o
popravci.
Pregled U detaljima Odabirizvestaja o Aktiviranje opcije za
detalja postojeceg tehnickom Stampanje izvestaja
izvestaja o ugovora o pregledu. o tehnickom
tehnickom iznajmljivanju Aktiviranje opcije za
pregledu postoji bar jedan

pregledu vozila.
detaljni prikaz

izvestaj o izvestaja.
tehnickom
pregledu.
lzmena detalja Ugovor Ciji se Odabir opcije za Operacija ne
postojeceg detalji menjaju izmenu. poseduje tacke
ugovora o mora biti aktivan. Menjanje prosirenja.
kupovini podataka.

Potvrda unosa

Ova operacija

Ova operacija
ne poseduje

Ova operacija
ne poseduje

Ukoliko korisnik
obrise ili ne
unese kljucne
podatke, nece
mu biti

lzuzeci: Zavrsno stanje:
Ukoliko korisnik Korisnik je kreirao
ne unese izvestaj o kvaru
klju¢ne vozila i vezao ga
podatke, neée za odabrani
mu biti

ugovor o kupovini.
dozvolieno da

kreira izvestaq.

Ukoliko korisnik Korisnik je kreirao

ne unese izvestaj o popravci
klju¢ne vozila i vezao ga

podatke, neée za odabrani
mu biti

ugovor o kupovini.
dozvolieno da

kreira izvesta.

Ukoliko korisnik Korisnik je kreirao

ne unese izvestaj o
kljucne tehnickom

podatke, ne¢e pregledu vozila i
mu bifi

vezao ga za
odabrani ugovor
o kupovini.
Korisniku je na
raspolaganiju lista

dozvolieno da
kreira izvesta.

ne poseduje

mogucénost detalja izvestaja o
izazivanja kvaru vozila
izuzetaka u odabranog
radu. ugovora.

Korisniku je na
raspolaganiju lista

moguénost detalja izvestaja o
izazivanja popravci vozila
izuzetaka u odabranog
radu. ugovora.

Korisniku je na
raspolaganiju lista

mogucénost detalja izvestaja o
izazivanja fehnickom
izuzetaka u pregledu vozila
radu. odabranog
ugovora.

Korisnik je izmenio
ugovor o kupovini.

dozvolieno da
izmeni ugovor.
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Naziv:

Finalizacija

postojeceg

ugovora o
kupovini vozila

Stampanje

postojeéeg

ugovora o
kupovini

Stampanje

postojeceg

izvestaja o
kvaru

Stampanje

postojeceg
izvestaja o
popravci

Stampanje
postojeceg
izvestaja o
tehnickom
pregledu

Preduslovi:

Ugovor, Ciji
pregled ova
funkcionalnost
prosiruje, mora
biti aktivan.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrsavanje.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrSavanje.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrSavanje.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrSavanije.

Koraci
izvrSavanja:
Aktiviranje opcije
za finalizaciju
ugovora.
Popunjavanje
neophodnih
podataka.
Potvrda
finalizacije
ugovora.
Aktiviranje opcije
za Stampanje.
Odabir
parametara
Stampanja.
Potvrda
izvrSavanja
Stampanja.

Aktiviranje opcije
za Stampanje.
Odabir
parametara
Stampanja.
Potvrda
izvrSavanja
Stampanja.

Aktiviranje opcije
za Stampanje.
Odabir
parametara
Stampanja.
Potvrda
izvrSavanja
Stampanja.

Aktiviranje opcije
za Stampanje.
Odabir
parametara
Stampanja.
Potvrda
izvrSavanja
Stampanja.

Tacke prosirenja:

Operacija ne poseduje
tacke prosirenja.

Operaciju je moguce
prosiriti izborom
parametara stampanja
(Stampanje u PDF,

Stampanje stampacem,

Stampanje u XPS) kao i
dodatnim Stampanjem
izvestaja vezanih za
ugovor.

Operaciju je moguce
prosiriti izborom
parametara Stampanja
(Stampanje u PDF,

Stampanje stampacem,

Stfampanje u XPS)

Operaciju je moguce
prosiriti izborom
parametara Stampanja
(Stampanje u PDF,

Stampanje Stampacem,

Stampanje u XPS)

Operaciju je moguce
prosiriti izborom
parametara Stampanja
(Stampanje u PDF,

Stampanje Stampacem,

Stampanje u XPS)

lzuzeci:

Ukoliko korisnik ne
unese klju¢ne
podatke, ne¢e mu
biti dozvolijeno da
finalizira ugovor.

Ukoliko je korisnik
odabrao
Stampanje
Stampacem, a za

to ne postoji
odgovaragjudi

hardver (Stampac),

bice obavesten o
propustu ili mu ta
opcija nec¢e biti ni
dostupna.
Ukoliko je korisnik
odabrao
Stampanje
Stampacem, a za
to ne postoji
odgovaragjuci

hardver (Stampac),

bice obavesten o
propustu il mu ta
opcija nece biti ni
dostupna.
Ukoliko je korisnik
odabrao
Stampanje
Stampacem, a za

to ne postoji
odgovaragjuci

hardver (Stampac),

bice obavesten o
propustu il mu ta
opcija nece biti ni
dostupna.
Ukoliko je korisnik
odabrao
Stampanje
Stampacem, a za

to ne postoji
odgovaragjuci

hardver (Stampac),

bice obavesten o

propustu il mu ta

opcija nece biti ni
dostupna.

Zavrsno stanje:

Korisnik je
finalizirao ugovor
o kupovini, Cije
stanje sada prelazi
iz “aktivan” u
“finaliziran™.

Korisnik je uspesno
odstampao
ugovor o kupovini
vozila.

Korisnik je uspesno
odstampao
izvestaj o kvaru
vozila.

Korisnik je uspesno
odstampao
izvestaj o popravci
vozila.

Korisnik je uspesno
odstampao
izvestaj o
tehnickom
pregledu vozila.
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Osnovne funkcionalnosti administratora

Grupa funkcionalnih zahteva za koje se podrazumeva da ¢e biti izvrisene od strane korisnika &ija
je uloga administratorske prirode. Osnovni rad sa zaposlenima kompanije poput registracije
novog korisnika spada u ovu grupu funkcionalnosti.

Filtriranje profila Pretraga profila
zaposlenih zaposlenih
\

Pregled profila

<<extend== ‘
i operatera

|
<< d>>
| exten Pregled profila jednog ;
Pregled profila . Teend e
zaposlenih .

i
<<extend=>
|

lzmena profila jednog
zaposlenog
i

iy

Pregled profila
menadzera

|lzmena profila operatera

lzmena profila menadzera

Kreiranje novog profila
zaposlenog

Administrator : 1 Kreiranje profila Kreiranje profila
operatera menadzZera

Kreiranje novog profila zaposlenog

Korisniku pruza formu za unos podataka koji su neophodni za kreiranje zapisa © novom

zaposlenom. U zavisnosti od tipa zaposlenog (operater ili menadzer) pojavljuju se razlicite forme
koje zahtevaju unos razlicitih podataka.

Pregled liste profila zaposlenih

Funkcionalnost koja na zahtev korisnika obezbeduje prikaz svin zaposlenih u kompaniji, $to
podrazumeva i operatere i menadzere.

Filtriranje profila zaposlenih

Prilikom pregleda liste zaposlenih, korisniku je dostupna opcija filtriranja zaposlenih po odredenim
parametrima.

Pretraga profila zaposlenih

Prilikom pregleda liste zaposlenih, korisniku je dostupna opcija prefrage zaposlenih po zadatim
kljucnim recima.

Pregled profila jednog zaposlenog

Korisniku pruza formu za pregled podataka koji su vezani za postoje¢eg zaposlenog. U zavisnosti
od tipa zaposlenog (operater ili menadzer) pojavljuju se razliciti tipovi podataka.

Izmena profila jednog zaposlenog

Korisniku pruza formu za izmenu podataka koji su vezani za postoje¢eg zaposlenog. U zavisnosti
od tipa zaposlenog (operater ili menadzer) menjaju se razliciti podaci.
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Naziv:

Kreiranje
novog profila
zaposlenog

Pregled liste
profila
zaposlenin

Filtriranje
profila
zaposlenih

Pretraga
profila
zaposlenih

Pregled
profila
jednog
zaposlenog

lzmmena
profila
jednog
zaposlenog

Preduslovi:

Ulogovan
korisnik sa
ulogom
administratora.

Ulogovan
korisnik sa
ulogom
administratora.

U listi
postojecih

profila postoji
bar jedan profil

U listi
postojecin

profila postoji
bar jedan profil

U listi
postojecin
profila postoji
bar jedan

profil.

Funkcionalnost
ne zahteva
nikakve
preduslove za
uspesno
izvrSavanje.

Koraci
izvrSavanja:
Odabir opcije
za kreiranje
novog profila.
Popunjavanje
podataka.
Potvrda
kreiranja
profila.
Odabir opcije
za pregled liste
profila.

Odabir opcije
za filtriranje.
PodeSavanje
dostupnih
parametara.
Potvrda
primene filtera.

Odabir opcije
za pretfragu.
Unos kljucnih

reci.
Akfiviranje
pretrage.

Akfiviranje
opcije za
pregled
detalja jednog
zaposlenog iz
liste.
Odabir opcije
Zd izmenu.
Menjanje
podataka.
Potvrda unosa

Tacke
prosirenja:
Operacija ne
poseduje
tacke
prosirenja.

Aktiviranje
opcije za
filtriranje liste.
Aktiviranje
opcije za
pretfrazivanje
liste.
Aktiviranje
opcije za
pregled
detalja jednog
zaposlenog.
Operacija ne
poseduje
klasicne tacke
prosirenja.
Jedine
moguce razlike
v izvrSavanju se
ogledaju u
kombinaciji
parametara za
filtriranje.
Operacija ne
poseduje
tacke
prosirenja.

Operacija ne
poseduje
tacke
prosirenja.

Operacija ne
poseduje
tacke
prosirenja.

lzuzeci:

Korisnik nije
uneo sve
obavezne
podatke kaoji su
zahtevani
prilikom
kreiranja
profila.
Ova operacija
ne poseduje
mogucénost
izazivanja
izuzetaka u
radu.

Ova operacija
ne poseduje
moguénost

izazivanja
izuzetaka u
radu, svi
parametri su
unapred
odredjeni.

Ukoliko korisnik
ne unese
kljuCne reci a
aktivira
pretragu, bi¢e
obavesten o
propustu.

Ova operacija
ne poseduje
moguénost

izazivanja
izuzetaka u
radu.

Ukoliko korisnik
obrise ili ne

unese kljuCne

podatke, nec¢e
mu biti
dozvolieno da
izmeni profil.

Zavrsno stanje:

Kreiran je novi
profil
zaposlenog koji
je spreman za
koris¢enje.

Korisniku je na
raspolaganju
lista profila
zaposlenih
zajedno sa
dodatnim
opcijama
vezanim za nju

Korisniku je na

raspolaganju
filtrirana lista
zaposlenih.

Korisniku je na
raspolaganju
lista zaposlenih
koji u
odredenoj meri
zadovoljavaju
kriterijume
prefrage.
Korisniku je na
raspolaganju
lista detalja o
odabranom
zaposlenom.

Korisnik je

izmenio profil
zaposlenog.
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Nefunkcionalni zahtevi

Osnovni skup osobina koji definise ponasanije sistema prilikom rada.

Performanse
Od sistema se oCekuje da pruzi odziv ne sporiji od 3 sekunde na svaku korisniCku akciju. Jedini

moguci izuzeci su prilikom komunikacije sa bazom, putem interneta, gde ¢e se obezbediti
vremenski prozor od 5 sekundi, nakon kojeg ¢e se prijaviti greska ukoliko se ne uspostavi
komunikacija.

Bezbednost i sigurnost
Predvideno je da sistem funkcioniSe u osiguranom okruzenju, kojem osobe koje nisu zaposlene

nece imati pristup. Pored toga, postojace sistem logovanja koje ¢e da napravi razliku u pristupu
izmedu odgovarajucih vrsta zaposlenih u cilju Cuvanja bitnih informacija.

Raspolozivost | pouzdanost
Sistem mora da funkcioniSe minimalno 12 sati dnevno, i kao takvom ocekuje se pristupanje

centralnoj bazi bez prekida.

Robustnost
Ukoliko dode do neprevidenih greSaka unutar sistema, od aplikacije se oCekuje da korisniku pruzi

dovoljno informacija o prirodi greske kako bi se mogla ostvarifi uspesno otklanjanje greske u
komunikaciji sa podrskom. Takode, potrebno je svesti broj mogucih greSaka, koje bi ugrozile rad
aplikacije i izazvale otkaz, na nulu, ili omoguciti odgovaraju¢e mehanizme koji ce ocuvati
stabilnost sistema u kriti¢nim situacijama.

Ostali zahtevi
Aplikacija mora da bude lokalizovana na Srpski jezik, kao i sva korisniCka uputsva i sistemi za

pomocd.
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Primeri funkcionalnosti (&)

Primeri navedeni u ovom poglavlju sluze ilustraciji osnovnih principa komunikacije izmedu
komponenti samog sistema. Za opis komunikacije su koris¢eni standardni UML dijagrami i uz svaki
je pridruzen detaljan tekstualni opis samog sluCaja u kojem je funkcionalnost dosla do izrazaja.

Kreiranje izvestaja o stanju vozila
Jedna od naj¢esce obavljanih funkcionalnosti, prikazana je na slici koris¢enjem standardnog

UML dijagrama saradnje. Brojevima je opisan redosled razmene poruka izmedu objekata koji

ucCestvuju u ovoj funkcionalnosti.

IzvrSsavanje pocinje korisnik, operater, koji dobavlja ugovor za koji zeli da veze novi izveztaj o
stanju vozila. Nakon toga, na uvid mu se daje pripremljen template, koji sadrzi sto je moguce
vise unapred popunjenih informacija, kako bi se korisniku olak§ao posao. Nakon popunjavanja i
potvrde, informacije koje je korisnik uneo se Cuvaju kao novi izvestaji vezu za odabrani ugovor.

ugovor:Ugovor o iznajmljivanju vozila

14: uspesnoDodavanje
— -

9. podaciOQperateru

[ E—

8. dobaviPodatkeQQperateru

-
13: dodajlzvestaj(izvestajOStanjuVozila)

7 podaciOVozilu

—--

10: kreirajTemplatelzvestajaOStanjuVozila

) g . 5. podaciOKlijentu
izvestaji-lzvestaiji -

operater.Operater

vozilo:Vozilo

6: dobaviPodatkeOVozilu
3: pripremilzvestajOStanjuVozila(ugaovar) T T

ugovori:Ugovori

-

—-
4: dobaviPodatkeOKlijentu

12 kreirajlzvestajOStanjulVozila(popunjenTemplatelzvestaja)

11 templatelzvestaja | 19: uspesnoKreiranje

—== 2. ugovor

-
1: dobaviUgovor(id)

Operater
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obrenovic
Sticky Note
Bilo bi bolje da dijagram klasa stoji iznad dijagrama saradnje i sekvence, pošto se oni prave na osnovu dijagrama klasa.

obrenovic
Sticky Note
Preporuka je prošititi dijagram klasa tako da sadrži sve metode poslovne logike koje su predstavljene u dijagramima sekvence i saradnje.  Npr, Operater::dobaviPodatkeOOperateru ne postoji u dijagramu klasa. Ovo nije obavezno ali je poželjna osobina dijagrama sekvence i saradnje zbog kompletnosti modela. Ovo važi i za dijagram sekvence ispod.


Kreiranje i finalizacija ugovora o iznajmljivanju vozila

Najvaznija, a ujedno i najcesce koris¢ena funkcionalnost u sistemu, se veze za kreiranje ugovora
o iznajmljivanju vozila. Na slici su postupci iznajmljivanja i vracanja vozila opisani koris¢enjem
standardnog UML dijagrama sekvenci, u vidu funkcionalnosti kreiranja novog i finaliziranja istog
ugovora o iznajmljivanju.

Operateriu ovom slucaju pocinje izvrsavanje operacije tako sto od sistema zahteva da dobije
template ugovora, koji je unapred popunjen podacima o operateru i vozilima koja su dostupna,
kako bi se olaksao unos podataka vezanih za iznajmljivanje. Nakon popunjavanja i potvrde,
sistem kreira novi ugovor koji je u stanju “akfivan”, zauzima odabrano vozilo i vrsi sSfampanje
Zelienog broja primeraka.

Nakon odredenog vremena, kada dode do vrac¢anja iznajmljenog vorzila, operater bira opciju
za kreiranje finalne verzije veé postojeceg, aktivnog, ugovora, ¢ime dobija template za unos
finalnih podataka o iznajmljivanju. Nakon popunjavanja trazenih podataka, zauzeto vorzilo se
oslobada i sistem sStampa konacnu verziju ugovora, koji sad prelazi u stanje "“finaliziran™,
oznacavajuéi tako kraj jedne saradnje izmedu klijenta i operatera.

Kreiranje i finalizedija ugovora o iznajmijivanju vezila

% ugovori-Ugovori operater:Operater| |vozila:Vozila klijenti-Klijenti

Opefat
pefater, pripremiUgovorQOlznajmljivanju(operater)

2: dobaviPodatkeOOperateru
3: podaciOQperateru

4: dobaviPodatkeODostupnimVozilima o
5 pudaciODostupnimVozilimé J

6: kreirajTempla'teUgovoraOIznajm\jivanju !

¥

58: kreirajUgovorOlznajmiivanju{popunjenTemplate) g kreirajKIuenta(pod:aCiOK\ijentu} |
‘ 10: zauzmiVozilo{idVozila) | ! |—|

11: kreirajNoviUgovor |._|

f_pr\ premi F|nalnu\.v‘erzuu-LJQO\.rora.(ldUgcu\.rora)_...,L|
: 15: dobaviPodatkeOUgovoru(idUgovora)

I

16: kreirajTemplateFinaliziraneVerzijeUgovora(idUgovora)

i 17:templateFinaliziraneVerzjeUgovora |
-18: kre\rajFina\anerzijuUgovoraOIznajmljivanju(popunjenTempIate)
: 19: finalizirajUgovor{ugovor)

20: oslobodiVoziIo(\dVoziIa)i

|
21: stampajUgovor{ugovor)
22: potvrda E]
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Glossary i Data Dictionary

Izraz:
Vozilo
Korisnik

Klijent
Poslovni partner
Aplikacija

Server

Sistem

Domensko znanje

Aktivan ugovor za iznajmljivanje

Finaliziran ugovor za iznajmljivanje

Aktivan ugovor za kupovinu

Finaliziran ugovor za kupovinu

Znacenje:

Osnovni resurs u modelu poslovanja
preduzeca, moze predstavljati bilo koje
prevozno sredstvo sa kojima kompanija radi,
uklju€ujuci kamione, automobile, motocikle i
sl.

Osoba koja koristi aplikaciju. U nasem slucaju
to su neki od tri moguca tipa zaposlenih:
administrator, menadzer ili operater.

Osoba koja iznajmljuje vozilo od kompanije.
Osoba koja prodaje vozilo kompaniji.
Aplikativni softver koji je namenjem koris¢enju
od strane korisnika.

Serverska infrastruktura koja obezbeduje
podatke aplikacijama koje joj pristupaju, na
upit.

Kombinovana funkcionalnost aplikacija i
serverske infrastrukture koje zajedno
obezbeduju pravilno funkcionisanje i rad
kompanije.

Znanje specificno za odredenu oblast. U
konkretnom slucaju se misli na poznavanje
vozila, njihovih osobina i stru¢nih izraza za opis
istin.

Ugovor koji je jo§ uvek aktivan, tj. vozilo koje je
iznajmljeno jos uvek nije vrac¢eno.

Ugovor koji je zatvoren od strane operatera 1j.
vozilo koje je iznajmlieno je vra¢eno u neku
od poslovnica.

Ugovor Cije se vozilo joS uvek koristi u svrhe
iznajmljivanja.

Ugovor Cije se vozilo vise ne koristi u svrhe
iznajmljivanja.
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